REKLAMACIJA NA RAČUN ZA UTROŠENU VODU

Podnosilac reklamacije:

	Prezime (ime oca) i ime podnosioca reklamacije:
	

	Prezime (ime oca) i ime korisnika na kojem se vodi račun:
	

	Broj lične karte:
	

	Adresa:
	

	Zaposlenje:
	

	Kontakt telefon:
	

	E-mail adresa:
	



Predmet: Reklamacija na račun za utrošenu vodu

Podnosim reklamaciju na račun za utrošenu vodu za  ____________ mjesec 202 __ godine.
Račun glasi na ime: ________________________________________.
Šifra/potrošački broj: _________________.
Broj vodomjera: _____________________. 
Dana:__ __ 20__ godine stanje na navedenom vodomjeru iznosi ________________.

Reklamaciju na račun za utrošenu vodu tražim iz slijedećih razloga:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________

Uz reklamaciju prilažem:

· Dokaz o izmirenom dugu za utrošenu vodu do reklamiranog računa – kopija, i
· Fotografiju vodomjera za koji je podnijeta reklamacija - nije obavezno.

Napomena:

· [bookmark: _GoBack]Rok za reklamaciju računa je deset (10) dana od dana prijema računa, i
· Nepotpuno, nejasno i netačno popunjene reklamacije neće biti razmatranje.



Dana:__ __ 20__ godine, Grad Visoko
                                                                                                                   

Potpis podnosioca reklamacije
                                                                                                                   ________________________
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